oS
TEMPUR

Bon de Retour
(Pour toutes commandes effectuées sur le site fr.tempur.com)

A: TEMPUR France

Je fais prévaloir mon droit de rétractation sur la commande numéro:

Recue le Jour Mois Année

Pour cela, je souhaite :
(Merci de cocher une option)

[0 Annuler/retourner tous les articles de ma commande
- ou -
[0 Annuler/retourner certains articles de ma commande

Afin de connaitre le contenu de votre retour, merci d’'indiquer les quantités des
articles que vous souhaitez retourner :

Articles volumineux
(Merci d’'indiquer la quantité que vous souhaitez retourner)

Matelas Sommiers Cadre/Téte de lit

Petits articles
(Merci d’'indiquer la quantité que vous souhaitez retourner)

Oreiller Accessoires du quotidien

Accessoires de sommiers Taies/Housses

Accessoires de voyages
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Merci de confirmer le mode de retour :

O Je retourne au moins un produit volumineux tel qu'un matelas, sommier ou
cadre, je demande a étre contacté pour organiser la reprise de
ma commande. J’accepte les frais de retour de 100 €.

[1 Je retourne un ou plusieurs produits, a ma charge par mes propres moyens,
dans un délai de 14 jours a compter de la réception de ce bon de retour.

Merci de compléter les informations ci-dessous :

Email :

Prénom :

Nom :

Adresse 1 :

Adresse 2 :

Ville :

Code Postal :

Téléphone :
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Votre Signature :

IMPORTANT : merci d’attendre notre bon de retour avant de retourner vos produits. Nous
devons vous fournir un numéro a joindre au colis afin de faciliter la procédure de retour.

Penser a compléter toutes les parties et a signer votre bon, avant de le retourner a I'adresse
suivante :

TEMPUR France
Service Logistique — fr.tempur.com

8 avenue du XXl siecle, ZAC des Tulipes, 95500 Gonesse, France

Conserver une preuve de votre demande de retour.
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